
Unità 6
La ricerca di materiale bibliografico 1

Per competenza informativa si intende quell'insieme di abilità che vengono richieste agli 
individui “per riconoscere quando è necessario reperire informazioni, e per essere capaci di 
localizzare, valutare e utilizzare efficacemente l'informazione necessaria”.

da AIB. Associazione italiana biblioteche, Commissione nazionale università e ricerca

https://www.aib.it/aib/commiss/cnur/tracrl.htm3 (ultima consultazione 16/02/2023)

Le 5 leggi della competenza informativa

I. L’indagine

L’indagine:

Strumenti:

Primi passi: compilazione di una tua bibliografia di studio con tutti i titoli che andrai a 

consultare per scrivere la tesi.

Suggerimento utile: puoi usare Zotero, il software gratuito per la gestione delle bibliografie e 

il download automatico dei dati bibliografici direttamente dai cataloghi e le banche dati più in 

uso.

farsi le prime domande sull’argomento della tesi 
considerare i suggerimenti ricevuti dalla relatrice/dal relatore
approfondire le definizioni dei concetti chiave o le biografie degli autori che ti 
interessano

dizionari enciclopedici
le enciclopedie specializzate
suggerimenti della relatrice/del relatore
appunti raccolti durante le lezioni

https://www.aib.it/aib/commiss/cnur/tracrl.htm3


II. La ricerca

La ricerca:

Strumenti: 

Primi passi: iniziare la consultazione degli strumenti indicati, imparando quali sono le loro 
caratteristiche principali e le differenze tra gli uni e gli altri, al di là del loro supporto (fisico o 

digitale). 

Suggerimento utile: man mano che inizi a raccogliere documenti e informazioni, continua a 

popolare la tua bibliografia di studio, segnando i dati necessari a rintracciare tutte le fonti 

che stai consultando.

III. La localizzazione

La localizzazione:

Strumenti: gli stessi strumenti indicati per la ricerca possono darti conferma o meno della 

presenza di quel documento nella tua biblioteca fisica o digitale.

Suggerimento utile: se non rintracci il documento in nessuna biblioteca della città e 

nemmeno online, potrai sfruttare i servizi di Fornitura documenti e di Prestito 

interbibliotecario. 

chiedersi quali sono le risorse cartacee e digitali più utili per iniziare il recupero delle 
informazioni
imparare ad usare strumenti come:
a.  la nuvola di parole chiave (tag cloud)
b.  l’uso di operatori booleani (AND, NOT, OR)
c.  l’uso di caratteri speciali (*, ?)
d.  l’uso dei filtri presenti nei cataloghi e nelle banche dati online per definire meglio la 

ricerca

dizionari enciclopedici
enciclopedie specializzate
Discovery tool 
cataloghi
banche dati
motori di ricerca specializzati, come Google Scholar

capire dove si trova il documento che ti serve
capire se esiste in formato cartaceo e/o in formato online
capire se è accessibile presso le biblioteche della tua città e, se no, cercare di recuperarlo

http://bibliobeatopellegrino.cab.unipd.it/usa-la-biblioteca/contenuti-usa-la-biblioteca/fornitura-documenti-document-delivery
https://bibliotecadigitale.cab.unipd.it/usa-le-biblioteche/ill
https://bibliotecadigitale.cab.unipd.it/usa-le-biblioteche/ill
https://bibliotecadigitale.cab.unipd.it/usa-le-biblioteche/ill


IV. La valutazione

La valutazione: studiare il materiale recuperato per considerare i seguenti aspetti:

Strumenti: il tuo studio, la capacità di comprendere i contenuti e metterli in relazione tra 

loro ti consentiranno di rispondere a queste domande.

V. L’utilizzazione

L’utilizzazione: usare correttamente le informazioni recuperate per:

Strumenti: la bibliografia di studio ti servirà in questo momento per recuperare gli stessi 

estremi ed inserirli nel testo della tesi o nella bibliografia finale.

Vuoi approfondire?

Segui uno dei nostri laboratori ABC della ricerca!

Potrai conoscere più nel dettaglio le leggi della competenza informativa e trovare risposta ai 

tuoi dubbi. 

Collegati al sito della tua biblioteca di riferimento (ad esempio dalla Biblioteca Beato 

Pellegrino) > clicca alla voce Usa la biblioteca > clicca alla voce Laboratori di formazione

Le informazioni sono ancora attuali? 
Sono pertinenti al taglio che vuoi dare alla ricerca? 
Le fonti di queste informazioni sono autorevoli? 
Le informazioni sono accurate rispetto all’ambito a cui si riferiscono?
Le informazioni sono corrette?

consentire a chi ti legge di recuperare gli stessi documenti che hai usato tu e verificare 
direttamente le informazioni, i dati, l’idea, le parole che ti sono servite;
rispettare la proprietà intellettuale di chi ha elaborato e scritto tali informazioni prima di 
te;
dare maggiore forza e autorevolezza all’argomentazione d’autorità che trai da quelle 
citazioni.

http://bibliobeatopellegrino.cab.unipd.it/
http://bibliobeatopellegrino.cab.unipd.it/
http://bibliobeatopellegrino.cab.unipd.it/


GalileoDiscovery

La ricerca di un libro



La prestabilità



La ricerca di una rivista

La ricerca di una rivista in formato cartaceo



La ricerca di una rivista in formato elettronico

I servizi della biblioteca

Connessione da remoto - Auth proxy

Il servizio che consente di collegarsi alla rete di Ateneo e di consultare periodici elettronici e 

banche dati del Sistema Bibliotecario di Ateneo anche da casa, sia dall'Italia, sia dall'estero.

Attrezzature informatiche

Il servizio che consente di utilizzare le postazioni collegate alla rete in biblioteca, per la 

ricerca bibliografica, accedendo tramite Single Sign-On (SSO).

Consulenza bibliografica (reference)

Il servizio rivolto a chi ha bisogno di suggerimenti o aiuto per effettuare ricerche nelle risorse 

disponibili (GalileoDiscovery, banche dati, periodici elettronici, cataloghi online).

Prestito locale

Il servizio che consente di prendere in prestito, per un determinato periodo di tempo, il 

materiale bibliografico posseduto dalle biblioteche del Sistema Bibliotecario di Ateneo (SBA).

https://bibliotecadigitale.cab.unipd.it/strumenti-di-ricerca/connessione-da-remoto
http://bibliobeatopellegrino.cab.unipd.it/usa-la-biblioteca/contenuti-usa-la-biblioteca/attrezzature-informatiche
http://bibliobeatopellegrino.cab.unipd.it/usa-la-biblioteca/contenuti-usa-la-biblioteca/consulenza-bibliografica
https://bibliotecadigitale.cab.unipd.it/usa-le-biblioteche/prestito-locale

